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Problematika
Rastúce množstvo dokumentov generovaných v rámci firemných procesov vytvára tlak 
na zachovanie ich kvality v súlade s ISO 9001. Následkom toho sa zvyšuje náročnosť a 
komplexnosť správy dokumentácie a rovnako aj pracovné zaťaženie zamestnancov 
zodpovedných za kontrolu a validáciu dokumentov.

Vyhodnotenie
Bola vyvinutá platforma pre správu dokumentov, kde môžu jednotliví používatelia 
evidovať dokumentáciu, ľahko ju spravovať a zabezpečiť jej aktuálnosť. Zároveň bola 
táto platforma doplnená o chatbota, kde budú poskytnuté ďalšie informácie týkajúce 
sa správy dokumentov. 

Riešenie
Webová aplikácia pre správu dokumentov s využitím 
technológií umelej inteligencie pre automatizovanú 
podporu pri tvorbe a správe dokumentácie.
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